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INFONOVA ist ein international agierendes Unterne
im Bereich Informationstechnologie und einer der gr
IT-Arbeitgeber in der Steiermark mit 350 Mitarbeite
an den Standorten Premstatten/Graz und Wien.

Wir sind spezialisiert auf Technologieservice
hochtechnologische IT-Losungen fir Unterneh
Telekommunikations- und Medienbranche so
konvergente Industrien und Versorgungsunter

Wir suchen laufend die besten Kopfe fu
spannenden nationalen und internationalen Proje

Zur Verstarkung unseres Standortes in Graz suchen wir E#ﬁem
Berufseinsteiger im IT Support (m/w) e

lhr zukiinftiges Aufgabengebiet beinhaltet:

e Fehleranalyse und -behebung von Applikations Problemen in IT-Systemen unserer Kunden

e Verantwortung fir technische Kundenanfragen tiber den gesamten Lebenszyklus der Anfrage hinweg
e Enge Zusammenarbeit mit dem Software Engineering Team

e Analyse und Bearbeitung von Systemmeldungen des technischen Monitoring

lhre Starken:
e Abgeschlossene technische Ausbildung

e Fahigkeiten sich komplexe technische Fahigkeiten anzueignen

e Grundverstandnisse in SQL und Unix/Linux oder den Ehrgeiz, sich dieses anzueignen
e Logisch-Analytische Denkweise

e Kommunikationsstarke in Englisch (mundlich und schriftlich)

Unser Angebot:

Es erwartet Sie ein vielfaltiges und interessantes Aufgabengebiet mit hoher Eigenverantwortung und sehr guten
Weiterbildungsmoglichkeiten. Gute Zusammenarbeit und soziales Engagement fiir- und miteinander sind wesentliche Elemente unserer
Firmenphilosophie. Deshalb bieten wir unseren Mitarbeiterinnen viel Freiraum, um sich im Team mit allen personlichen Starken in ein
internationales Tatigkeitsfeld einzubringen.

Abhéangig von Ihrer Qualifikation sowie Erfahrung bieten wir lhnen ein attraktives Entgelt (dargestellt durch den blauen Balken). Aus
gesetzlichen Griinden weisen wir darauf hin, dass das kollektivvertragliche Mindestgehalt dieser Position bei EUR 2.302 brutto/Monat liegt und
wie in der Grafik angefiihrt eine marktkonforme Uberzahlung bei INFONOVA {iblich ist.
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